
Hören Sie auf Ihren Körper!
Privatarzt & Alternative Vorsorge.

Unter den Flügeln des Löwen.



Nichts ist kostbarer und wichtiger als Ihre Gesundheit! 
Mit Generali „Privatarzt & Alternative Vorsorge“ kommen Sie Krankheiten
zuvor und nutzen:

Spitzenmedizin: Privatmediziner und Privatleistungen von Kassenärzten

Ein breites Spektrum alternativer Heilmethoden

Top-Vorsorge auch ohne ärztliche Verordnung

Information und Beratung durch einen persönlichen Gesundheits-Manager

Die umfassenden Leistungen von „Privatarzt & Alternative Vorsorge“ 
finden Sie auf den folgenden Seiten. Weitere Informationen erhalten Sie
bei Ihrem persönlichen Betreuer oder auf http://gesund.generali.at

Was ist wertvoller
als Ihre Gesundheit?

Unter den Flügeln des Löwen.



Nutzen Sie die besten alternativen Behand-
lungsmethoden:
�

Homöopathie

Chirotherapie, Osteopathie (Chiropraktik)

Neuraltherapie

Traditionelle Chinesische Medizin – TCM,
Akupunktur, Moxa

Ayurvedische Medizin

Kommen Sie Krankheiten zuvor:

„Privatarzt & Alternative Vorsorge“ ü�bernimmt nicht
nur die Kosten einer klassischen Vorsorgeunter-
suchung und fu� r Schutzimpfungen (Grippe,
Zecken, Hepatitis, HPV etc.), sondern bietet Ihnen
auch die Möglichkeit ohne ärztliche Verordnung
umfassend Vorsorge gegen Krankheiten zu treffen.

Wählen Sie die passende Präventionsmaßnah-
me:

Shiatsu-Massagen 

Ernährungsberatung – z. B. Weight Watchers

Bioresonanz, Biofeedback

Kinesiologie

Kneipptherapien

Autogenes Training

Reflexzonenmassage

Sportmedizinische Beratung und Befunde

Entscheiden Sie sich fü� r den Arzt Ihres Vertrau-
ens.

Ist man einmal krank, will man nicht irgendeine
Behandlung, sondern die beste. Durch garantierten
Zugang zu Schul- und Alternativmedizin lassen sich
alle geeigneten Behandlungsmethoden optimal
kombinieren.

Stress und Hektik des Alltags machen krank. Generali „Privatarzt & Alternative
Vorsorge“ hilft Ihnen beim Gesundwerden genauso wie beim Gesundbleiben.
Bei Befindlichkeitsstörungen und chronischen Krankheiten hat sich die
Alternativmedizin bestens bewährt.

Für Ihre Gesundheit nur das Beste.

Leistet die gesetzliche Krankenversicherung Kos-
tenersatz (Voreinreichung), so werden 100 % der
Kosten abzü�glich der Vergu� tung der Krankenkassa
ersetzt. Erbringt die gesetzliche Krankenversiche-
rung keine Leistung, werden die Kosten bis zu 80 %
vergü� tet.

Genießen Sie Privilegien als Privatpatient:

Vergü� tung von Honoraren fü� r Schulmedizin
sowie Gesundheits- und Alternativmedizin

Kostenersatz für ambulante Operationen und
besondere Untersuchungen (z. B. Labor, 
Röntgen)

Honorar fü� r Behandlung durch Psychologen,
Psychotherapeuten

Besondere Heilbehandlungen (z. B. physikali-
sche Therapien, Physiotherapien, Heilmas-
sagen)

Ärztlich verordnete Arzneimittel – einschließlich
homöopathischer Mittel

Heilbehelfe (z. B. Brillen und Kontaktlinsen)

Garantierte Prämienrü� ckvergü� tung

Gesundsein wird belohnt. Sollten Sie innerhalb
eines Jahres keine Leistung in Anspruch genom-
men haben, bekommen Sie von der Generali
ganze drei Monatsprämien zurü�ckerstattet.



Ärzte in Österreich

niedergelassene Ärzte gesamt
(ohne Zahn- u. Spitalsärzte)

davon mit Kassenvertrag

praktische
Ärzte

Fachärzte gesamt
in % aller

freiberuflich
tätigen Ärzte

Ende 2000 13.036 4.529 4.063 8.592 66 %

Ende 2004 14.565 4.304 3.934 8.238 57 %

Ende 2008 15.666 4.128 3.594 7.722 49 %

Ende 2009 15.939 4.108 3.574 7.682 48 %

Sie bekommen Auskunft ü� ber:
�

die besten Ärzte und Spezialisten sowie
Ganzheits- und Alternativmediziner in Öster-
reich

öffentliche und private Spitäler in Österreich

medizinische Einrichtungen weltweit

Traditionelle Chinesische Medizin – TCM,
Akupunktur, Moxa

Auf Wunsch wird der Erstkontakt mit der medizini-
schen Einrichtung bzw. dem Gesundheitsdienst
hergestellt. Über die Gesundheits-Hotline
0800 20 444 00 bietet die Generali österreichweit
und rund um die Uhr Hilfe in Notfällen.

Ärztliche Beratung

Nicht immer ist eine Diagnose schnell gestellt. Ihr
persönlicher Gesundheits-Manager organisiert fü� r
Sie die richtige ärztliche Beratung (auch
Zweitmeinung) und sorgt fü� r eine optimale
Koordination der Behandlungsschritte:

Beratung bei Fragen zu einer geplanten
Behandlung durch einen Facharzt oder durch
einen Arzt mit Spezialisierung im Bereich der
Ganzheits- und Alternativmedizin

Kostenersatz fü� r die ärztliche Beratung 

Transportkosten bei notwendiger Beratung
im Ausland

Begleitung durch Gesundheits-Manager

Nach einer schweren Erkrankung – z. B. nach
einem Herzinfarkt – mu�ssen viele Patienten ihre bis-
herigen Lebensgewohnheiten umstellen. Mit dem
Gesundheits-Manager steht Ihnen während der
Genesung ein persönlicher Ansprechpartner mit
spezieller Ausbildung im Gesundheitswesen zur
Seite. Er oder sie helfen bei der:

Ernährungsberatung zur Gewichtsreduktion
oder -kontrolle 

Erstellung individueller Bewegungs- und
Sportprogramme

Bewältigung der neuen Lebenssituation

Eine schwere Erkrankung oder ein Unfall können ein ganzes Leben auf den
Kopf stellen. Viele Fragen tauchen auf – wie die nach dem richtigen Arzt.
In der schwierigen Zeit vor, während und nach einer medizinischen Heilbe-
handlung unterstü� tzt deshalb ein speziell ausgebildeter Gesundheits-
Manager Patienten und deren Angehörige.

Mit Generali „Privatarzt & Alternative Vorsorge“ garantieren wir Ihnen medi-
zinische Versorgung auf Top-Niveau. Denn Ihre Gesundheit hat immer
oberste Priorität.

Erste Hilfe beim Gesundwerden:
Gesundheits-Management.

Medizinische Top-Versorgung
– heute wie in Zukunft.

schneller Termine als Kassenpatienten. Zusätzlich
haben Privatpatienten den Vorteil, nicht lange in
überfüllten Wartezimmern warten zu müssen.

Immer weniger Ärzte mit Kassenvertrag!

Bei einem Privatarztbesuch werden von den
gesetzlichen Krankenkassen meist nur geringe
Vergü� tungen ausbezahlt. Dazu kommt, dass die
Zahl der Ärzte mit Kassenvertrag laufend abnimmt.

Gegen staatliche Kü� rzungen absichern

Die Leistungen der gesetzlichen Krankenversiche-
rungen werden laufend verringert. In der Regel
erhält man von den gesetzlichen Krankenkassen
keine bzw. nur sehr geringe Leistungen fu� r
Behandlungen im Bereich der Alternativmedizin,
bei homöopathischen Arzneien sowie bei Seh-
behelfen.

Kassenpatienten warten durchschnittlich länger!

Durch die Ausweichmöglichkeit auf Privatärzte
ohne Kassenvertrag erhalten Privatpatienten  meist

Quelle: Handbuch der österreichischen Sozialversicherung, herausgegeben vom Hauptverband der österreichischen
Sozialversicherungsträger.



Die beste Basis 
für Ihre Gesundheit: Vorsorge.



Je früher, desto besser:
Die Krebsfrüherkennungsuntersuchung.

Damit Sie die besten Untersuchungen zur Früherkennung von Erkrankun-
gen des Herz-Kreislauf-Systems und von Stoffwechsel- sowie Krebserkran-
kungen in Anspruch nehmen können, bietet Ihnen die Generali das
Vorsorge-Programm „Aktiv gegen Krebs“. Denn Früherkennung ist das
wirksamste Mittel gegen Krebs.

Leistet die gesetzliche Krankenversicherung
Kostenersatz (Voreinreichung), so werden 100 %
der Kosten abzüglich der Vergütung der
Krankenkassa ersetzt. Erbringt die gesetzliche
Krankenversicherung keine Leistung, werden die
Kosten bis zu 80 % vergütet.

Ihr weiterer Nutzen: Sie erhalten unter der Generali
Gesundheits-Hotline: 0800/20 444 00 Auskunft
über Ärzte und medizinische Einrich tungen, die auf
Vorsorge spezialisiert sind. 

Soweit  für die benötigte Fachrichtung vorhanden,
weisen wir Sie gerne auf Spezialisten mit
Qualitätszertifikat hin. Dieses Zertifikat bescheinigt
besonders qualitätsvolle, patientenorientierte und
hochwertige Arbeit.

Krebs ist heilbar und die Heilungschancen sind
heute umso größer, je früher die Erkrankungen
erkannt werden.

Jährlich erkranken in Österreich etwa 36.000
Menschen an Krebs, Männer sind etwas häufiger
betroffen als Frauen. 

Krebsfrüherkennungsuntersuchungen haben das
Ziel, eine Krebsgeschwulst in einem Vor- bzw.
Frühstadium zu entdecken, in dem durch eine the-
rapeutische Maßnahme eine Heilung erzielt wer-
den kann.

Die im Folgenden angeführten Früherkennungs-
untersuchungen werden von der Österreichischen
Krebshilfe empfohlen und können im Rahmen des
Generali Vorsorge-Programms in Anspruch ge-
nommen werden.

Mit „Aktiv gegen Krebs“ übernehmen wir für Ihre
Gesundheit jährlich die Kosten von bis zu zwei
Vorsorgeuntersuchungen (Untersuchungen zur
Früherkennung von Krebs und von Erkrankungen
des Herz-Kreislauf- sowie Stoffwechsel-Systems)
bis zu einer Gesamtsumme von EUR 150,00.

Aktiv gegen Krebs kann nur in Kombination
mit einem der unter „Mögliche Produktkombi-
nationen“ angeführten Produkte (Kasten
übernächste Seite) versichert werden.

Krebs ist heilbar.
Durch Früherkennung steigen die Chancen.

Brustkrebs

Tastuntersuchung: regelmäßige Selbstuntersuchung und ab dem 20.
Lebensjahr 2 x jährlich durch den Gynäkologen. Eine Anleitung zur
Brustselbstuntersuchung finden Sie unter www.krebshilfe.net bzw. in
der „Duschkarte“ – gratis erhältlich unter service@krebshilfe.net  

Mammografie: Röntgenuntersuchung der Brust. So können auch klei-
ne Tumore, die noch nicht tastbar sind, festgestellt werden – ab dem
40. Lebensjahr mindestens alle 2 Jahre unbedingt anzuraten. 
Eine Auflistung aller radiologischen Stellen, die das „Qualitätszertifikat
Mammadiagnostik“ haben, finden Sie unter www.krebshilfe.net und in
der Broschüre „Frauen und Krebs“, gratis erhältlich unter
service@krebshilfe.net oder downloadbar unter www.krebshilfe.net 

Gebärmutterhalskrebs
Krebsabstrich: Im Rahmen der gynäkologischen Untersuchung sollte
der Krebsabstrich (PAP) zur Früherkennung von Gebärmutterhalskrebs 
1 x jährlich ab dem 20. Lebensjahr durchgeführt werden. 

Prostatakrebs

Tastuntersuchung durch den Urologen für alle Männer ab 45 1 x pro
Jahr. Blutabnahme zur Bestimmung des Tumormarkers PSA (= Prosta-
taspezifisches Antigen) ab 45 1 x jährlich. Gleichzeitig sollte auch mittels
Ultraschall das Ausmaß der Harnblasenentleerung festgestellt werden. 

Dickdarmkrebs

Okkulttest: Untersuchung auf verborgenes Blut im Stuhl. Empfohlen
jährlich ab dem 40. Lebensjahr. 

Koloskopie: Die Darmspiegelung ist der „Goldstandard“ in der
Darmkrebsvorsorge und völlig schmerzfrei möglich! Durch diese rektale
Untersuchung lässt sich die Darmschleimhaut sehr gut beurteilen und
während derselben Sitzung ist die Entnahme von verdächtigem
Gewebe (Biopsie) – zur anschließenden Beurteilung unter dem
Mikroskop – möglich. Empfohlen ab dem 50. Lebensjahr alle 7-10
Jahre. Eine Auflistung aller ÄrztInnen, die das „Qualitätszertifikat
Darmkrebsvorsorge“ haben, finden Sie unter www.krebshilfe.net

Hautkrebs

Hautselbstuntersuchung: Beobachten Sie regelmäßig selbst Ihre Haut –
bei Veränderungen von Muttermalen wenden Sie sich unverzüglich an
einen Dermatologen. Eine Anleitung zur Hautselbstuntersuchung finden
Sie unter www.krebshilfe.net 

Auflichtmikroskopie: Diagnostisches Hilfsmittel zur Früherkennung
von Melanomen. Unter zehnfacher Vergrößerung können auch tiefer lie-
gende Hautschichten inspiziert und beurteilt werden – ohne Eingriff in
die Haut.

Lungenkrebs

Regelmäßige Kontrolle beim Lungenfacharzt – insbesondere für Risiko -
patienten (Raucher!!!). 

Bronchoskopie: Bei Verdacht wird unter örtlicher Betäubung ein wenige
Millimeter dicker Schlauch über die Nase oder den Mund in die Luft-
röhre und weiter in die Bronchien eingeführt, um Gewebeproben zu
entnehmen, welche dann auf Krebszellen untersucht werden.

Krebsart Früherkennungsuntersuchung



Alles für Ihre Gesundheit:
die Rundum gesund-Pakete.

Tanken Sie Energie: 
Wellness-Hotels.

Die Anforderungen des Alltags an jeden von uns
steigen. Da ist es kein Wunder, dass Stress eine der
häufigsten Krankheitsursachen ist. Mit dem
Rundum gesund-Paket können Sie alle zwei Jahre
bis zu sieben Tage Urlaub vom Alltag machen. In
über 140 Thermen-, Sport- und Kurhotels in Öster-
reich und dem benachbarten Ausland. Entspannen
Sie sich in der Sauna, erholen Sie sich bei einer
Massage oder lassen Sie sich bei einer
Schönheitspflege einmal richtig verwöhnen.

Machen Sie sich stark für Ihre Gesundheit:
Fitness-Training.

Nichts ist effizienter, als seinen Körper im Fitness-
Studio zu trainieren. Nur hier finden Sie die mo-
dernsten Geräte und ausgebildete Trainer, die Ihren
Anforderungen entsprechend einen individuellen
Trainingsplan entwickeln. Auf diese Weise erreichen
Sie das persönliche Trainingsziel viel schneller.
Darum können Sie bis zu 12 Monate Gratis-Training
nützen. Sie werden sehen, es wirkt.

Durch und durch gesund:
Gesundheits-Checks.

Es ist ein beruhigendes Gefühl, wenn man regel -
mäßig von Kopf bis Fuß durchgecheckt wird: Auf
Basis modernster Diagnosemethoden werden z. B.
(sport-)therapeutische oder individuelle Ernäh -
rungs  programme für Sie erarbeitet.

Mit der Generali Gesundheitsvorsorge sind Sie immer bestens versorgt.
Dennoch will man lieber gesund bleiben. Darum bieten wir Ihnen im
Rahmen unserer Gesundheitsvorsorge die Rundum gesund-Pakete an.
Entspannen Sie gerne im Dampfbad? Oder gehen Sie lieber ins Fitness-
Studio? Sie haben die Wahl.

Mögliche Produktkombinationen:
Rundum gesund und Aktiv gegen Krebs können jeweils
nur in Kombination mit einem der folgenden Produkte
versichert werden:

Sonderklasse weltweit

Sonderklasse mit Selbstbehalt

Sonderklasse nach Unfall mit Option

Sonderklasse nach Unfall

Krankenhaus-Taggeld 

Privatarzt & Alternative Vorsorge*

BestCare: Pflege

* Der durch die Kombination mit einem Tarif der Sonderklasse oder 
dem Krankenhaus-Taggeld erworbene Anspruch auf Prämienrück- 
ver gütung wird durch die Inanspruchnahme einer Leistung aus 
Rundum gesund und Aktiv gegen Krebs nicht beeinträchtigt.

Wenn der Urlaub krank macht: MedReise.

Hat man es nicht selbst erlebt, hat man zumindest schon davon gehört:
Reisen, auf denen man plötzlich krank wird und sofort ärztliche Hilfe
benötigt. In diesem Fall steht Ihnen MedReise zur Seite und garantiert,
dass Sie im Ausland genauso gesund werden wie zu Hause.

MedReise begleitet Sie auch in Österreich

Selbst wenn Sie nur einen Wochenendausflug in
Österreich (Voraussetzung: eine Übernachtung)
unternehmen, begleitet Sie unser Rundumschutz.
In Notsituationen ersetzen wir nicht nur die Kosten
fü� r Such-, Rettungs- und Bergeaktionen, sondern
auch fü� r den Verletztentransport ins nächstgelege-
ne Spital und den Verlegungstransport nach
Hause.

Vor der Reise: Information ist alles

Welche Impfungen sind im Destinationsland vorge-
schrieben, welche werden empfohlen? Wie lauten
die Einreise-, Devisen- und Zollbestimmungen des
Reiselandes? Wo finde ich dort Apotheken oder
einen deutschsprachigen Arzt? 

Weltweiter Reiseschutz rund um die Uhr

Bei akuter Erkrankung oder Unfall während der
Reise ersetzen wir die Kosten bis zu
EUR 250.000,–. Ihr dauerhafter Reiseschutz gilt
365 Tage im Jahr, 24 Stunden am Tag, weltweit.

Medizinische Behandlung im Ausland

Mit der medizinischen Versorgung steht es nicht in
allen Ländern zum Besten – in diesem Fall verle-
gen wir Ihre Betreuung nach Österreich. Anruf
genü�gt und wir organisieren Ihren Nottransport
und die Rü� ckreise aller mitreisenden Kinder.
Zusätzlich ü�bernehmen wir die Kosten fu� r statio-
näre und ambulante Behandlungen sowie verord-
nete Arzneimittel und kü�mmern uns um die rasche
Notfallhilfe vor Ort, den ärztlichen Dolmetscher-
dienst und vieles mehr.



Wertvolle Tipps für Ihre Gesundheit:
www.wecarelife.at

Gesundheit

Neben aktuellen Berichten aus der Welt der Medizin
und praktischen Gesundheitstipps bieten wir Ihnen
ein umfangreiches Lexikon der Krankheiten von A
bis Z. Informieren Sie sich auch über alternative
Heilmetho den – von Ayurveda bis zur Traditionellen
Chinesischen Medizin. Und wie Sie kleinere Weh -
wehchen selbst in den Griff bekommen, erfahren
Sie in unserem Selbsthilfe-Ratgeber.

Ernährung

Informieren Sie sich über gesunde Ernährung sowie
sinnvolles Abnehmen und holen Sie sich die gesün-
desten Rezepte. Außerdem können Sie Ihr
Trinkverhalten testen, Ihren Body-Mass-Index
be rechnen und herausfinden, ob Ihre Figur mehr
dem Apfel- oder dem Birnentyp entspricht. Das Ab -
nehm service bietet Ihnen außerdem Unterstützung
bei der Gewichts reduktion.

Fitness

Sport tut gut, wenn man ihn richtig ausübt. Wir
zeigen Ihnen die besten und effektivsten Fitness -
übungen für zu Hause, fürs Fitness-Studio und fürs
Büro. Und den Kalorienrechner können Sie
befragen, wenn Sie wissen wollen, bei welchen
Sport arten oder Alltags tätigkeiten Sie die meiste
Energie verbrennen.

Bleiben Sie gesund mit www.wecarelife.at!

Immer mehr Menschen holen sich Gesundheitstipps aus dem Internet.
Deshalb haben wir von der Generali eine eigene Internetplattform rund 
um das Thema persönliches Wohlbefinden entwickelt. 
www.wecarelife.at liefert Ihnen die Informationen, die Sie brauchen, 
um ein bewusstes und gesundes Leben zu führen. Natürlich kostenlos.



Ihr persönlicher Betreuer:
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Die Generali Gruppe 
ist immer in Ihrer Nähe.

WIEN
Tel. 01/515 90-0

Thomas-Klestil-Platz 2
1030 Wien

BURGENLAND
Tel. 02682/631 46-0

Esterhazystraße 20-22
7000 Eisenstadt

NIEDERÖSTERREICH
Tel. 02742/315-0

Dr.-Karl-Renner-Promenade 37-41
3100 St. Pölten

STEIERMARK
Tel. 0316/80 56-0

Conrad-von-Hötzendorf-Straße 8 
8010 Graz

OBERÖSTERREICH
Tel. 0732/76 36 -0

Adalbert-Stifter-Platz 2
4020 Linz

TIROL
Tel. 0512/59 26 -0

Maria-Theresien-Straße 51-53
6020 Innsbruck

VORARLBERG
Tel. 05574/49 41-0

Quellenstraße 1
6900 Bregenz

SALZBURG
Tel. 0662/86 80 -0

Markus-Sittikus-Straße 12
5024 Salzburg

KÄRNTEN/OSTTIROL
Tel. 0463/58 29-0

Burggasse 9 
9020 Klagenfurt

E-Mail: 
headoffice@generali.at

Internet:
www.generali.at
www.generalibank.at
http://rug.generali.at

Gesundheits-Hotline:
0800 20 444 00

Unser virtueller Tipp
für mehr Wohlbefinden:
www.wecarelife.at

Versicherung . Bank




