
Special Business. 
Das beste Rezept für Mittel- und Großbetriebe. 





Schutz plus Service: Diese 
Kombination trifft jeden Geschmack. 

Zum Erfolgsrezept eines Unternehmens gehören viele Zutaten und außerdem 
kommt es auf die richtige Mischung aus Unternehmergeist, Mut und Sicherheits-
bewusstsein an. Ohne die richtige Versicherung kann Ihnen ein plötzlicher Scha-
den die Suppe ordentlich versalzen. Da reicht es schon, wenn ein kleiner Brand, 
ein Leitungsgebrechen oder ein Blitzschlag Ihren Betrieb vorübergehend lahm legt.  

Special Business ist speziell auf die Bedürfnisse von Mittel- und Großbetrieben 
zugeschnitten. Mit umfassenden Leistungen und kompetenter, persönlicher  
Beratung. Denn die ist gerade bei Unternehmen dieser Größe sehr wertvoll. 

Lesen Sie auf den folgenden Seiten mehr über die Vorteile von Special 
Business. Für eine individuelle Beratung steht Ihnen Ihr Betreuer der  
Generali gerne zur Verfügung. Er hilft Ihnen bei der Wahl der für Ihren  
Betrieb besten Versicherungslösung. Infos erhalten Sie auch unter der 
Service Line 0800 208 808 oder auf www.generali.at. 



Zusätzlich können Sie Tip&Tat BusinessAktiv für Ihren Betrieb vereinbaren.

Die Basiszutat für den Unternehmensschutz: 
die Gebäudeversicherung. 

Betriebsgebäude stellen für jedes Unternehmen einen besonderen Wert dar. Sturm, 
Feuer oder ein Rohrbruch können schnell erheblichen Schaden anrichten. Da hilft 
nur der optimale Versicherungsschutz. Die flexiblen Lösungen der Special Business 
Gebäudeversicherung bieten ein umfassendes Leistungsspektrum. 

Betriebsgebäude – Grunddeckung 

	� Feuer – Brand, direkter Blitzschlag, Explosion 
sowie Flugzeugabsturz

	� Sturm- und Elementarereignisse – Sturm, Ha-
gel, Schneedruck, Felssturz, Steinschlag und 
Erdrutsch

	� Glasbruch – versichert ist der Bruch von Ge-
bäudeverglasung

Alle Leistungen der Grunddeckung

Plus: Umfangreiche Zusatzleistungen – 
wie in der Tabelle ersichtlich.

GEBÄUDE-KOMFORTSCHUTZ

	� Austritt von Leitungswasser aus Zu- und Ab- 
leitungsrohren innerhalb des Gebäudes und 
am Versicherungsgrundstück einschließlich  
von Bruch- und Frostschäden an diesen 
Rohren.

Alle Leistungen der Grunddeckung

Plus: Umfangreiche Zusatzleistungen – 
wie in der Tabelle ersichtlich.

GEBÄUDE-EXKLUSIVSCHUTZ

In diesem Fall können Sie die in der Grunddeckung beschriebenen Schutzleistungen 
aller Einzelsparten beliebig miteinander kombinieren. 

ODER: GEBÄUDE-EINZELSPARTENLÖSUNG



Die genaue Definition und der Umfang des Versicherungsschutzes sind in den jeweiligen Vertragsgrundlagen festgehalten.

Die nachstehende Tabelle und auch alle Tabellen auf den nächsten Seiten bieten Ihnen einen Überblick 
über den Deckungsumfang der einzelnen Sparten/Pakete und die zahlreichen Variationsmöglichkeiten. 
Ihr Betreuer der Generali hilft Ihnen gerne bei der Zusammenstellung des für Sie optimalen Angebotes. 

Feuer Sturm- und Elementarereignisse Leitungswasser Glasbruch Einbruchdiebstahl

Deckungsumfang
Exklusiv-

schutz
Komfort-

schutz
Einzel
sparte

erhöhbar 
bis

Exklusiv-
schutz

Komfort-
schutz

Einzel
sparte

erhöhbar 
bis

Exklusiv-
schutz

Komfort-
schutz

Einzel
sparte

erhöhbar 
bis

Exklusiv-
schutz

Komfort-
schutz

Einzel
sparte

erhöhbar 
bis

Exklusiv-
schutz

Komfort-
schutz

Einzel
sparte

erhöhbar 
bis

Indirekter Blitzschlag an Gebäude-Elektroinstallationen ja ja nein ja

Indirekter Blitzschlag an Sachen  
außerhalb der versicherten Gebäude

ja nein nein ja

Anprall unbekannter Landfahrzeuge  
mit Selbstbehalt von EUR 200,–

3.750,– nein nein 37.500,–

Vorsorge nein nein nein 20 % nein nein nein 20 % nein nein nein 20 %

Einfriedungen, Außenanlagen  

2 % 3.750,– nein 75.000,–
2 % 3.750,– nein 75.000,– 2 % 3.750,– nein 75.000,–

Solar- und Photovoltaikanlagen 2 % 3.750,– nein 75.000,–

Kulturen

Markisen, Schirme ja ja ja nein nein nein nein 20.000,–

Einfriedungen und Gebäudebestandteile  
anlässlich Einbruchdiebstahl

nein nein nein 37.500,–

Schwimmbecken im Freien nein nein nein ja nein nein nein ja nein nein nein ja

Neben- und Entsorgungskosten 20 % 10 % 5 % 25 % 20 % 10 % 5 % 25 % 20 % 10 % 5 % 25 % 20 % 10 % 5 % 25 %

Mehrkosten durch behördliche Auflagen 15 % 3.750,– nein 15 % 15 % 3.750,– nein 15 % 15 % 3.750,– nein 15 % 15 % 3.750,– nein 15 %

Entgang von Mietzinseinnahmen nein nein nein 10 % nein nein nein 10 % nein nein nein 10 %

Dichtungsschäden; Schäden an Einrichtungen und  
Armaturen anlässlich Rohrbruch, Rohrbruch durch  
Korrosion und Frostschäden

ja ja nein ja

Verstopfungsbehebung ja ja ja nein

Zu- und Ableitungsrohre außerhalb des Gebäudes  
am Versicherungsgrundstück

ja ja ja nein

Zu- und Ableitungsrohre außerhalb  
des Versicherungsgrundstücks

nein nein nein ja

Rohrersatz bei Bruch bis 10 lfm 6 lfm 2 lfm
6 oder  
10 lfm

Kosten durch Wasserverlust 7.500,– nein nein 7.500,–

Schäden an einer Fußbodenheizung  
bis 1/3 der Gesamtnutzfläche

ja ja ja nein

Schäden an einer Fußbodenheizung  
größer als 1/3 der Gesamtnutzfläche

nein nein nein ja

Schäden an einer Wandheizung ja ja ja nein

Schäden an Regenabläufen und Rinnenkesseln nein nein nein ja

Niederschlags- und Schmelzwasser 7.500,– nein nein 200.000,–

Hochwasser, Überschwemmung, Lawinen und Muren 7.500,– nein nein 50.000,–

Erdbeben mit Selbstbehalt von EUR 350,– 7.500,– nein nein 50.000,–

Dachlawinen 7.500,– nein nein nein

Gebäudepauschalversicherung  
für Einzelscheiben bis

10 m² 6 m² 3 m²
6 oder  
10 m²

Beseitigen und Wiederanbringen von Hindernissen ja ja ja nein

Malereien, Folien, Schriften;  
Verglasung von Firmenschildern, Außenbeleuchtung und 
Laternen; Blei-, Messing-, Kunstverglasungen

7.500,– 1.850,– nein 37.500,–

Einschluss von Glasfassaden nein nein nein ja

Einschluss der Verglasung in nicht zum Betrieb  
gehörenden Räumen 

nein nein nein ja

Einschluss der betrieblichen Innenverglasung nein nein nein ja

Bruch der Verglasung aufgrund öffentlicher Kundgebungen nein nein nein ja



All das hier ist Sache 
der Gebäudeversicherung. 

Feuer Sturm- und Elementarereignisse Leitungswasser Glasbruch Einbruchdiebstahl

Deckungsumfang
Exklusiv-

schutz
Komfort-

schutz
Einzel
sparte

erhöhbar 
bis

Exklusiv-
schutz

Komfort-
schutz

Einzel
sparte

erhöhbar 
bis

Exklusiv-
schutz

Komfort-
schutz

Einzel
sparte

erhöhbar 
bis

Exklusiv-
schutz

Komfort-
schutz

Einzel
sparte

erhöhbar 
bis

Exklusiv-
schutz

Komfort-
schutz

Einzel
sparte

erhöhbar 
bis

Indirekter Blitzschlag an Gebäude-Elektroinstallationen ja ja nein ja

Indirekter Blitzschlag an Sachen  
außerhalb der versicherten Gebäude

ja nein nein ja

Anprall unbekannter Landfahrzeuge  
mit Selbstbehalt von EUR 200,–

3.750,– nein nein 37.500,–

Vorsorge nein nein nein 20 % nein nein nein 20 % nein nein nein 20 %

Einfriedungen, Außenanlagen  

2 % 3.750,– nein 75.000,–
2 % 3.750,– nein 75.000,– 2 % 3.750,– nein 75.000,–

Solar- und Photovoltaikanlagen 2 % 3.750,– nein 75.000,–

Kulturen

Markisen, Schirme ja ja ja nein nein nein nein 20.000,–

Einfriedungen und Gebäudebestandteile  
anlässlich Einbruchdiebstahl

nein nein nein 37.500,–

Schwimmbecken im Freien nein nein nein ja nein nein nein ja nein nein nein ja

Neben- und Entsorgungskosten 20 % 10 % 5 % 25 % 20 % 10 % 5 % 25 % 20 % 10 % 5 % 25 % 20 % 10 % 5 % 25 %

Mehrkosten durch behördliche Auflagen 15 % 3.750,– nein 15 % 15 % 3.750,– nein 15 % 15 % 3.750,– nein 15 % 15 % 3.750,– nein 15 %

Entgang von Mietzinseinnahmen nein nein nein 10 % nein nein nein 10 % nein nein nein 10 %

Dichtungsschäden; Schäden an Einrichtungen und  
Armaturen anlässlich Rohrbruch, Rohrbruch durch  
Korrosion und Frostschäden

ja ja nein ja

Verstopfungsbehebung ja ja ja nein

Zu- und Ableitungsrohre außerhalb des Gebäudes  
am Versicherungsgrundstück

ja ja ja nein

Zu- und Ableitungsrohre außerhalb  
des Versicherungsgrundstücks

nein nein nein ja

Rohrersatz bei Bruch bis 10 lfm 6 lfm 2 lfm
6 oder  
10 lfm

Kosten durch Wasserverlust 7.500,– nein nein 7.500,–

Schäden an einer Fußbodenheizung  
bis 1/3 der Gesamtnutzfläche

ja ja ja nein

Schäden an einer Fußbodenheizung  
größer als 1/3 der Gesamtnutzfläche

nein nein nein ja

Schäden an einer Wandheizung ja ja ja nein

Schäden an Regenabläufen und Rinnenkesseln nein nein nein ja

Niederschlags- und Schmelzwasser 7.500,– nein nein 200.000,–

Hochwasser, Überschwemmung, Lawinen und Muren 7.500,– nein nein 50.000,–

Erdbeben mit Selbstbehalt von EUR 350,– 7.500,– nein nein 50.000,–

Dachlawinen 7.500,– nein nein nein

Gebäudepauschalversicherung  
für Einzelscheiben bis

10 m² 6 m² 3 m²
6 oder  
10 m²

Beseitigen und Wiederanbringen von Hindernissen ja ja ja nein

Malereien, Folien, Schriften;  
Verglasung von Firmenschildern, Außenbeleuchtung und 
Laternen; Blei-, Messing-, Kunstverglasungen

7.500,– 1.850,– nein 37.500,–

Einschluss von Glasfassaden nein nein nein ja

Einschluss der Verglasung in nicht zum Betrieb  
gehörenden Räumen 

nein nein nein ja

Einschluss der betrieblichen Innenverglasung nein nein nein ja

Bruch der Verglasung aufgrund öffentlicher Kundgebungen nein nein nein ja





Streng nach Rezept oder eigene Kreation: 
Special Business Betriebsinhalt. 

Special Business Betriebsinhalt 
(für bewegliche Sachen wie Maschinen, Geräte, 
Einrichtung, Waren und Vorräte etc.)

Die folgenden Schutzleistungen stehen Ihnen zur 
Wahl und können beliebig kombiniert werden:

	� Feuer – Brand, direkter Blitzschlag, Explosion 
sowie Flugzeugabsturz

	� Sturm- und Elementarereignisse – Sturm, Ha-
gel, Schneedruck, Felssturz, Steinschlag und 
Erdrutsch

	� Austritt von Leitungswasser aus Zu- und Ab-
leitungsrohren innerhalb des Gebäudes

	� Einbruchdiebstahl und Beraubung – Schäden 
(auch Vandalismus) durch tatsächlichen oder 
versuchten Einbruchdiebstahl in die versi-
cherten Räumlichkeiten, Schäden durch die 
Aneignung versicherter Gegenstände durch 
Dritte unter Androhung oder Ausübung von 
tätlicher Gewalt

	� Glasbruch – versichert ist der Bruch von In-
nen- und Außenverglasung der Versicherungs-
räumlichkeiten

	� Betriebsunterbrechung – nach einem versi-
cherten Feuer-, Sturm- und Elementar-, Lei-
tungswasser- oder einem Einbruchdiebstahl
ereignis

	� Euro Top Betriebs- und Produkthaftpflicht

 	� Elektronikversicherung

	� Technik-Pauschalversicherung

Die Gefahren sind immer die gleichen und dennoch hat jedes Unternehmen unter-
schiedliche Versicherungsbedürfnisse. Mit Generali Special Business können Sie die 
Schutzleistungen ganz nach Ihren eigenen Vorstellungen kombinieren. Am besten, 
Sie wenden sich an Ihren persönlichen Betreuer der Generali – er unterstützt Sie 
gerne dabei. 

Special Business Kraftfahrzeuge

Auf Wunsch können auch Neu- und Gebraucht-
wagen, Kraftfahrzeuge und Anhänger mit be-
hördlicher Zulassung, sonstige Fahrzeuge ohne 
behördliche Zulassung, Baumaschinen, Motor-
boote und sonstige Boote mitversichert werden. 
Fragen Sie Ihren Betreuer der Generali.

Zusätzlich können Sie Tip&Tat BusinessAktiv für Ihren Betrieb 
vereinbaren und auch eine Kühlgutversicherung einschließen.



Die genaue Definition und der Umfang des Versicherungsschutzes sind in den jeweiligen Vertragsgrundlagen festgehalten.

Feuer Sturm- und Elementarereignisse Leitungswasser Einbruchdiebstahl Glasbruch

Deckungsumfang
prämienfrei 

mitversichert
erweiterbar

prämienfrei 
mitversichert

erweiterbar
prämienfrei 

mitversichert
erweiterbar

prämienfrei 
mitversichert

erweiterbar
prämienfrei 

mitversichert
erweiterbar

Außenversicherung innerhalb Europas 10 % 15 % od. 20 % 10 % 15 % od. 20 % 10 % 15 % od. 20 % 10 % 15 % od. 20 %

Indirekter Blitzschlag an Gebäude-Elektroinstallationen ja nein

Inhalt von Räucher-/Selchkammern nein ja

Einfriedungen, Außenanlagen, Solar- und Photovoltaikanlagen
7.500,– 75.000,–

nein 75.000,– nein 75.000,–

Kulturen

Vitrinen, Automaten, Schaukästen (Behältnis und Inhalt) 7.500,– 75.000,– nein 75.000,– nein 75.000,– nein 75.000,–

Markisen, Schirme ja nein nein 20 %

Waren unter Erdniveau ja nein ja nein ja nein ja nein

Schwimmbecken im Freien nein ja nein ja nein ja

Neben- und Entsorgungskosten 5 % 20 % 5 % 20 % 5 % 20 % 5 % 20 %

Mehrkosten durch behördliche Auflagen 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja

Aufgebotskosten  
(Kosten für Kraftloserklärung von Dokumenten)

nein 50.000,– nein 50.000,– nein 50.000,– nein 50.000,–

Kosten für Schlossänderung bei einfachem  
Abhandenkommen von Kassaschlüsseln

375,– 10.000,–

Kosten für Schlossänderung  
bei Einbruchdiebstahl und Raub

3.750,– 10.000,–

Öffnung von Kassen mittels entwendeter Schlüssel nein 100.000,–

Zahlungsmittel/Wertpapiere frei liegend  
oder in Sicherheitsbehältnissen

7.500,– ja 7.500,– ja 7.500,– ja

Zahlungsmittel/Wertpapiere unter einfachem Verschluss 1.100,– 3.000,–

davon Zahlungsmittel/Wertpapiere frei liegend 400,– nein

Zahlungsmittel/Wertpapiere je Sicherheitsbehältnis ...

nach VVÖ-VSÖ Sicherheitsklasse IV/c  
oder VdS/EU-Norm 0/EN0

nein 10.000,–

nach VVÖ-VSÖ Sicherheitsklasse III/b + c  
oder VdS/EU-Norm I/EN1

nein 30.000,–

nach VVÖ-VSÖ Sicherheitsklasse II/c/2, II/d, GAA  
oder VdS/EU-Norm II/EN2

nein 150.000,–

nach VVÖ-VSÖ Sicherheitsklasse II/c/1  
oder VdS/EU-Norm III/EN3

nein 220.000,–

nach VVÖ-VSÖ Sicherheitsklasse II/b nein 1,1 Mio.

oder VdS/EU-Norm V/EN5 nein 750.000,–

Datenträger 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja

Reproduktionshilfsmittel (z. B. Schablonen, Schnitte, Matrizen) 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja

Schäden an Sachen in Bau-, Markt- und Verkaufshütten nein ja nein ja nein ja

Beraubung innerhalb der Versicherungsräume  
(inkl. Kundenberaubung)

3.750,– 750.000,–

Botenberaubung innerhalb Österreichs 3.750,– 750.000,–

Botenberaubung innerhalb Europas* nein 25.000,–

Niederschlags- und Schmelzwasser nein 200.000,–

Hochwasser, Überschwemmung, Muren und Lawinen nein 50.000,–

Erdbeben mit Selbstbehalt von EUR 350,– nein 50.000,–

Dichtungsschäden; Schäden an Einrichtungen und  
Armaturen anlässlich Rohrbruch, Rohrbruch durch Korrosion 
und Frostschäden

nein ja

Verstopfungsbehebung nein ja

Transportversicherung nein 7.500,– nein 7.500,– nein 7.500,–

Innen- und Außenverglasung ohne m²-Begrenzung je Einzel-
scheibe

ja nein

Beseitigen und Wiederanbringen von Hindernissen ja nein

Malereien, Folien, Schriften; Verglasung von Firmenschildern, 
Außenbeleuchtung und Laternen; Ceranfelder, Blei-, Messing-, 
Kunstverglasungen; Bruch von Aquariengläsern und Folge-
schäden

750,– 10.000,–

Folgeschäden aus Glasbruch nein 10.000,–

Glasschäden wegen öffentlicher Kundgebungen nein ja

Vorsorgeversicherung nein 20 % nein 20 % nein 20 %



Auch der Betriebsinhalt ist wertvoll.
Grund genug, ihn abzusichern.

Feuer Sturm- und Elementarereignisse Leitungswasser Einbruchdiebstahl Glasbruch

Deckungsumfang
prämienfrei 

mitversichert
erweiterbar

prämienfrei 
mitversichert

erweiterbar
prämienfrei 

mitversichert
erweiterbar

prämienfrei 
mitversichert

erweiterbar
prämienfrei 

mitversichert
erweiterbar

Außenversicherung innerhalb Europas 10 % 15 % od. 20 % 10 % 15 % od. 20 % 10 % 15 % od. 20 % 10 % 15 % od. 20 %

Indirekter Blitzschlag an Gebäude-Elektroinstallationen ja nein

Inhalt von Räucher-/Selchkammern nein ja

Einfriedungen, Außenanlagen, Solar- und Photovoltaikanlagen
7.500,– 75.000,–

nein 75.000,– nein 75.000,–

Kulturen

Vitrinen, Automaten, Schaukästen (Behältnis und Inhalt) 7.500,– 75.000,– nein 75.000,– nein 75.000,– nein 75.000,–

Markisen, Schirme ja nein nein 20 %

Waren unter Erdniveau ja nein ja nein ja nein ja nein

Schwimmbecken im Freien nein ja nein ja nein ja

Neben- und Entsorgungskosten 5 % 20 % 5 % 20 % 5 % 20 % 5 % 20 %

Mehrkosten durch behördliche Auflagen 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja

Aufgebotskosten  
(Kosten für Kraftloserklärung von Dokumenten)

nein 50.000,– nein 50.000,– nein 50.000,– nein 50.000,–

Kosten für Schlossänderung bei einfachem  
Abhandenkommen von Kassaschlüsseln

375,– 10.000,–

Kosten für Schlossänderung  
bei Einbruchdiebstahl und Raub

3.750,– 10.000,–

Öffnung von Kassen mittels entwendeter Schlüssel nein 100.000,–

Zahlungsmittel/Wertpapiere frei liegend  
oder in Sicherheitsbehältnissen

7.500,– ja 7.500,– ja 7.500,– ja

Zahlungsmittel/Wertpapiere unter einfachem Verschluss 1.100,– 3.000,–

davon Zahlungsmittel/Wertpapiere frei liegend 400,– nein

Zahlungsmittel/Wertpapiere je Sicherheitsbehältnis ...

nach VVÖ-VSÖ Sicherheitsklasse IV/c  
oder VdS/EU-Norm 0/EN0

nein 10.000,–

nach VVÖ-VSÖ Sicherheitsklasse III/b + c  
oder VdS/EU-Norm I/EN1

nein 30.000,–

nach VVÖ-VSÖ Sicherheitsklasse II/c/2, II/d, GAA  
oder VdS/EU-Norm II/EN2

nein 150.000,–

nach VVÖ-VSÖ Sicherheitsklasse II/c/1  
oder VdS/EU-Norm III/EN3

nein 220.000,–

nach VVÖ-VSÖ Sicherheitsklasse II/b nein 1,1 Mio.

oder VdS/EU-Norm V/EN5 nein 750.000,–

Datenträger 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja

Reproduktionshilfsmittel (z. B. Schablonen, Schnitte, Matrizen) 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja 3.750,– ja

Schäden an Sachen in Bau-, Markt- und Verkaufshütten nein ja nein ja nein ja

Beraubung innerhalb der Versicherungsräume  
(inkl. Kundenberaubung)

3.750,– 750.000,–

Botenberaubung innerhalb Österreichs 3.750,– 750.000,–

Botenberaubung innerhalb Europas* nein 25.000,–

Niederschlags- und Schmelzwasser nein 200.000,–

Hochwasser, Überschwemmung, Muren und Lawinen nein 50.000,–

Erdbeben mit Selbstbehalt von EUR 350,– nein 50.000,–

Dichtungsschäden; Schäden an Einrichtungen und  
Armaturen anlässlich Rohrbruch, Rohrbruch durch Korrosion 
und Frostschäden

nein ja

Verstopfungsbehebung nein ja

Transportversicherung nein 7.500,– nein 7.500,– nein 7.500,–

Innen- und Außenverglasung ohne m²-Begrenzung je Einzel-
scheibe

ja nein

Beseitigen und Wiederanbringen von Hindernissen ja nein

Malereien, Folien, Schriften; Verglasung von Firmenschildern, 
Außenbeleuchtung und Laternen; Ceranfelder, Blei-, Messing-, 
Kunstverglasungen; Bruch von Aquariengläsern und Folge-
schäden

750,– 10.000,–

Folgeschäden aus Glasbruch nein 10.000,–

Glasschäden wegen öffentlicher Kundgebungen nein ja

Vorsorgeversicherung nein 20 % nein 20 % nein 20 %

* Europa gilt im geographischen Sinn und umfasst auch Island, Grönland, Spitzbergen, die Kanarischen Inseln, Madeira, Zypern, die Azoren sowie 
die asiatischen Gebiete der Türkei und der ehemaligen GUS Staaten.





Böse Überraschungen 
kommen bei uns nicht in die Küche. 

Erfolg hängt nicht nur davon ab, wie klug man kalkuliert, sondern auch davon,  
wie gut man sich vor unkalkulierbaren Ereignissen schützt. Plötzliche Schadener-
satzforderungen etwa können eine echte Bedrohung für Unternehmen und Unter-
nehmer darstellen. Die Euro Top Betriebs- und Produkthaftpflicht schützt Sie vor 
bösen Überraschungen. 

Die Leistungen der Euro Top Betriebs- und 
Produkthaftpflicht

	� Branchenspezifische Betriebs- und Produkt-
haftpflichtversicherung in Schadenersatzfäl-
len mit europaweiter Geltung

	� Diese besonders umfangreichen Versiche-
rungsleistungen können in zwei Varianten  
abgeschlossen werden: Komfort- oder Exklu-
sivschutz

Die genaue Definition und der Umfang des Versicherungsschutzes sind in den jeweiligen Vertragsgrundlagen festgehalten.

* Nur für bestimmte Betriebsarten.

Exklusivschutz Komfortschutz

Deckungsumfang
prämienfrei 

mitversichert
erweiterbar

prämienfrei 
mitversichert

erweiterbar

Europadeckung 100 % 100 %

Genormte Vertragshaftung 100 % 100 %

Haus-/Grundbesitz, auch ganz oder teilweise vermietet 100 % 100 %

Mietsachschäden 100 % 100 %

Verleihung/Vermietung von Geräten/Maschinen 100 % 100 %

Bauherrenrisiko durch Bauvorhaben bis EUR 375.000,– 100 % 100 %

Privathaftpflichtrisiko subsidiär 100 % 100 %

Personenschäden durch Umweltstörung 100 % 100 %

Erweiterte Produktdeckung nein 375.000,–* nein 375.000,–*

Sachschäden durch Umweltstörung 25 % nein nein 25 %

Sachschäden durch Tätigkeit an beweglichen und unbeweglichen
Sachen (z. B. Be- und Entladen von Kfz)

10 % nein nein 10 %

Sachschäden durch Verwahrung 10 % nein nein 10 %

Sachschäden durch Allmählichkeit 10 % nein nein 10 %

Sachschäden durch Überflutung 10 % nein nein 10 %

Reine Vermögensschäden z. B. durch Behinderung 10 % nein nein 10 %

Innehabung und Verwendung von Radionukliden  
(z. B. in Rauchgasmeldern)

100 % 100 %

Genereller Selbstbehalt (nicht für Personenschäden) teilweise je Betriebsart teilweise je Betriebsart



Keinen Appetit auf Systemabstürze?  
Die Elektronik-Pauschalversicherung. 

Kaum ein Unternehmen kann heute noch auf elektronische Systeme verzichten. 
Doch die automatische Steuerung von Arbeitsprozessen bringt auch neue Abhän-
gigkeiten mit sich: Schon ein einziger Systemabsturz und der Verlust der Daten-
banken kann den ganzen Betrieb stilllegen. Damit alles gut weiter läuft, auch wenn 
etwas schief läuft: die Elektronik-Pauschalversicherung der Generali. Sie erstreckt 
sich auf die komplette maschinelle Büroausstattung.

Der Basisschutz der 
Elektronik-Pauschalversicherung fürs Büro

	� Elektronische Geräte sind gegen Gefahren 
von außen (z. B. Bedienungsfehler, Wasser-
schäden, Überspannung) versichert. Ab der 
Installierung Ihrer Anlagen und Geräte läuft 
der Versicherungsschutz. 

	� Im Schadensfall werden alle erforderlichen 
Reparaturkosten (bei Elektronenröhren der 
Zeit-wert) ersetzt. Bei totaler Zerstörung der 
Anlage sind die Wiederbeschaffungskosten im 
Sinne der Neuwertvereinbarung versichert. 

Folgende spezifische Versicherungsleistungen 
können Sie zusätzlich abschließen:

	� Elektronik-Pauschalversicherung für Ärzte. Sie 
umfasst medizinische Geräte aller Art für den 
Ordinationsbetrieb.

	�� Elektronikversicherung für spezielle Einzel
geräte und Anlagen.

Zusätzlich zu den Leistungen des Basis-
schutzes ist damit auch Ihre Software  
versichert. 

Gedeckt sind Rekonstruktionskosten für versi-
cherte Datenträger, wenn Informationen durch 
einen Schadensfall nicht mehr verwendbar 
oder ganz verloren gegangen sind.

KOMFORTSCHUTZ

Zusätzlich zu den Leistungen des Komfort-
schutzes werden Datenverluste auch dann er-
setzt, wenn kein Sachschaden eingetreten ist 
(z. B. versehentliches Löschen, elektromagne-
tische Störungen und Ausfall der Stromversor-
gung).

Der routinemäßige Austausch von Verschleißtei-
len sowie Service- und Wartungsarbeiten sind 
nicht versicherbar.

EXKLUSIVSCHUTZ



Für jedes Unternehmen das richtige Rezept.





Auch viele Maschinen können den Brei verderben. 
Die Technik-Pauschalversicherung. 

Könnten Sie in Ihrem Unternehmen völlig ohne Maschinen arbeiten? Nein? Dann ist 
Ihnen sicher bewusst, welch schwer wiegende Folgen ein Maschinendefekt haben 
kann. Oft bringt schon ein kleiner Ausfall die gesamte Arbeitskette zum Stillstand. 
Da selbst vorschriftsmäßige Wartung einen Maschinendefekt nicht ausschließen 
kann, sollten Sie mit der Technik-Pauschalversicherung vorsorgen.  

Leistungen der Technik-Pauschalversicherung 
Die Technik-Pauschalversicherung schützt vor den 
finanziellen Folgen unvorhergesehener Schäden, 
verursacht durch z. B. 

	� Bedienungsfehler, Fahrlässigkeit, Böswilligkeit

	� Konstruktions-, Berechnungs- oder Herstel-
lungsfehler

	� Versagen von Sicherheits- und Regeleinrich-
tungen, indirekten Blitzschlag

Alternativ dazu kann die Schutzleistung auch aus-
schließlich für den indirekten Blitzschlag abge-
schlossen werden.



Ganztägig geöffnet. 
Service und Hilfe rund um die Uhr. 

Unter Service verstehen wir auch, rund um die Uhr für Sie da zu sein. Viele Betriebe 
arbeiten auch außerhalb der normalen Geschäftszeiten. Rufen Sie uns an, wann  
immer Sie uns brauchen. Tip&Tat BusinessAktiv – die zusätzliche Serviceleistung 
zum Special Business Paket – bietet Ihnen aktive Hilfe: 24 Stunden am Tag, sieben 
Tage die Woche. 

Das Leistungspaket:
Handwerker-Notfallhilfe
In einem Notfall (z. B. Strom- oder Heizungsausfall) 
organisieren wir Ihnen entsprechende Handwerker 
und übernehmen die Kosten einer Erstmaßnahme 
bis zum Betrag von EUR 400,–, auch wenn keine 
Ersatzpflicht aus dem Versicherungsvertrag be-
steht.

Organisation einer Betriebsüberwachung
Wir vermitteln Ihnen nach einem Schadens- 
fall Wach- und Sicherheitsdienste für die Bewa-
chung des Betriebes und tragen die Kosten bis zu 
EUR 3.750,–.

Organisation von  
Umzugsdiensten/Notlagerung
Auf Wunsch organisieren wir Umzugsfirmen bzw. 
Speditionen, wenn Güter des versicherten Be-
triebes nach einem Schadensfall transportiert 
oder vorübergehend zwischengelagert werden 
müssen. Auch hier trägt die Generali die dafür an-
fallenden Kosten bis zu einem Höchstbetrag von 
EUR 3.750,–.

Psychologische Begleitung nach Unfall, Be-
raubung oder Einbruchdiebstahl
Nach einem Unfall oder Einbruch im Betrieb kann 
für Sie oder einen Ihrer Mitarbeiter eine psycho-
logische Betreuung notwendig sein. Wir überneh-
men in der ersten Woche die Kosten bis zu einem 
Höchstbetrag von EUR 400,–.

Das Servicepaket:
Organisation von Ersatzarbeitskräften 
Wenn Sie vorübergehend Ersatzarbeitskräfte be-
nötigen, vermitteln wir Ihnen Firmen, die diese zur 
Verfügung stellen können.

Information und Beratung zu Umweltfragen 
Wir nennen Ihnen Fachleute für Sanierungsmaß-
nahmen, wenn diese im Zusammenhang mit einem 
Schadensfall erforderlich sind.

Organisation von Geschäftsreisen
Wir organisieren auf Wunsch Ihre Geschäftsreise in 
Zusammenarbeit mit einem Reisebüro (inkl. Flug, 
Mietwagen, Hotel und Veranstaltungskarten).

Beschaffung von Dokumenten und
Zahlungsmitteln im Ausland
Wir übernehmen die Organisation bzw. Wiederbe-
schaffung von Dokumenten oder Zahlungsmitteln, 
wenn diese im Ausland verloren gehen.

Information über weltweite Einfuhr- und
Zollbestimmungen
Falls Sie etwas über Reisegut, Tiere, Pflanzen, 
Umzugs-, Heirats- und Erbschaftsgut, Mitnah-
me von Waffen, Warenmuster, Berufsausrüstung, 
Ausstellungs- und Messegut, Ausfuhrbestimmun-
gen, Verbringung im EU-Binnenmarkt, Einfuhr aus 
Drittländern wissen müssen – bei uns erfahren Sie 
es.

Organisation eines Mietwagens
Wir vermitteln Ihnen Ihren Wunsch-Mietwagen zu 
Sonderkonditionen (bei Inanspruchnahme sind die 
Kosten selbst zu tragen).

Organisation von Ersatzgeschäftsräumen
Wir organisieren Ihnen Ausweichräume oder  
-lokale für Bürobetrieb, Lager oder Verkauf  
(bei Inanspruchnahme sind die Kosten selbst zu 
tragen).

Tip&Tat BusinessAktiv
Inland:	 0800 20 444 00
Ausland:	 0043 1 20 444 00



Darf’s ein Nachschlag sein? 
Mehr Leistung statt mehr Prämie.  

Ein wichtiges Prinzip unserer Unternehmensphilosophie ist es, mehr für unsere  
Kunden zu leisten. Deshalb bietet Ihnen die Generali zusätzlich zu allen  
Versicherungsvarianten wertvolle Business-Sonderleistungen an, für die Sie  
keine Mehrprämie bezahlen. 

Profitable Bewertungsmethoden und Schutz 
vor Unterversicherung
Liegt zur Bestimmung der Versicherungssumme 
des Gebäudes ein Schätzgutachten oder eine Val-
dom-Bewertung* vor, dann genießen Sie Schutz 
vor Unterversicherung.

Bitte besprechen Sie wesentliche Veränderungen 
am Gebäude (z. B. Zu- und Ausbauten) immer mit 
Ihrem Betreuer der Generali. Denn nur, wenn die 
Versicherungssumme auch dem tatsächlichen 
Wert des Objektes entspricht, ist der Schutz vor 
Unterversicherung gewährleistet.
 

* Valdom ist ein von externen Sachverständigen für die Generali entwickeltes Bewertungsprogramm, um die Versicherungssumme 
für das Gebäude zu ermitteln. Dabei werden regionale Baukostenunterschiede berücksichtigt.

Neuwertentschädigung 
Im Schadensfall bekommen Sie rasch und unkom-
pliziert den Neuwert ersetzt, sobald das beschä-
digte Objekt wiederhergestellt wird.

Kostenloses Schadenmanagement 
Rasche und unbürokratische telefonische 
Schadensmeldung rund um die Uhr unter  
0800 20 444 00.

Europaweite Deckung für den Betriebsinhalt
Bis zu den Grenzwerten sind Schäden auch ge-
deckt, wenn sie irgendwo in Europa, etwa im Ver-
lauf einer Messe, auftreten. 

Tip&Tat Reiseinformation
Wir erteilen kostenlose Informationen über jedes 
Land und wichtige Auskünfte in Notfällen – in allen 
Sprachen.



Ein komplettes Menü. 
Ganz nach Ihrem Geschmack. 

Weil wir unseren Kunden statt einzelner Produkte lieber durchdachte Gesamt
lösungen anbieten, finden Sie hier Ergänzungen zu Special Business, die Sie als 
Unternehmer interessieren werden. Ihr persönlicher Betreuer der Generali erzählt 
Ihnen gerne mehr darüber. Weitere Infos auch unter 0800 208 808.

Rechtsschutz für Unternehmer
Die Generali bietet modular aufgebaute, maßge-
schneiderte Pakete.

Zukunftssicherung durch  
Gehaltsumwandlung
Motivieren Sie Ihre Mitarbeiter mit einem steuer-
freien Zusatzeinkommen in der Pension – und spa-
ren Sie gleichzeitig Lohnnebenkosten! Beiträge bis 
EUR 25,– monatlich sind für Ihre Mitarbeiter lohn-
steuerfrei. Eine Sozialleistung für Ihre Mitarbeiter, 
die Sie nichts kostet. Und zusätzlich sparen Sie 
Lohnnebenkosten.

Betriebliche Pensionsvorsorge
Besondere Mitarbeiter verdienen auch eine beson-
dere Anerkennung – z. B. in Form einer Pensions-
vorsorge. Nach Ablauf einer vertraglich vereinbar-
ten Laufzeit erhalten Ihre Mitarbeiter entweder eine 
einmalige Kapitalabfindung oder eine lebenslange 
Pensionszahlung. Das Pensionsmodell ist für Sie 
steuerlich attraktiv und stärkt das Zugehörigkeits-
gefühl Ihrer Mitarbeiter zum Unternehmen.
Auch geschäftsführende Gesellschafter können in 
den Genuss einer Firmenpension kommen. Dabei 
wird unter Ausnutzung von steuerlichen Vorteilen 
Firmenvermögen in Privatvermögen transferiert.



Die Generali Gruppe 
ist immer in Ihrer Nähe.

WIEN
Tel. 01/515 90-0

Landskrongasse 1-3
1010 Wien

BURGENLAND
Tel. 02682/631 46-0

Esterhazystraße 20-22
7000 Eisenstadt

NIEDERÖSTERREICH
Tel. 02742/315-0

Dr.-Karl-Renner-Promenade 37-41
3100 St. Pölten

STEIERMARK
Tel. 0316/80 56-0

Conrad-von-Hötzendorf-Straße 8 
8010 Graz

OBERÖSTERREICH
Tel. 0732/76 36-0

Adalbert-Stifter-Platz 2
 4020 Linz

TIROL
Tel. 0512/59 26-0

Maria-Theresien-Straße 51-53
6020 Innsbruck

VORARLBERG
Tel. 05574/49 41-0

Quellenstraße 1
6900 Bregenz

SALZBURG
Tel. 0662/86 80-0

Markus-Sittikus-Straße 12
5024 Salzburg

Kärnten/Osttirol
Tel. 0463/58 29-0

Burggasse 9 
9020 Klagenfurt

E-Mail: 
headoffice@generali.at

Internet:
www.generali.at

http://www.generalibank.at

Generali Service Line:
0800 20 444 00

 
Unser virtueller Tipp

für mehr Wohlbefinden:
www.wecarelife.at

Versicherung . Bank

Ihr persönlicher Betreuer:
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Mit Special Business 
können Sie sich ganz aufs  

Geschäft konzentrieren – mit  
dem Wissen, dass Ihr  
Unternehmen bestens 

abgesichert ist.



Dafür sein 
statt dagegen.
Care heißt: die Wünsche, Ziele 
und Pläne unserer Kunden in den 
Mittelpunkt zu stellen. 

Begleiten 
statt bearbeiten.
Care heißt: ein Leben lang für 
unsere Kunden da zu sein – 
mit den richtigen Ideen 
für jede Lebensphase.

Aktiv handeln 
statt abwarten.
Care heißt: die Initiative zu
ergreifen und damit Probleme erst 
gar nicht entstehen zu lassen. 

Individuell 
statt gleich.
Care heißt: jeden Kunden individuell 
zu unterstützen – mit einer auf ihn 
abgestimmten Betreuung und einem 
ganz besonderen Qualitäts- und 
Leistungsanspruch. 

Lösungen 
statt Produkte.
Care heißt: jeden Kunden mit 
einer persönlichen Gesamtlösung 
zu überzeugen, die über das reine 
Produktangebot hinausgeht. 

Besser sein 
statt gut.
Care heißt: neue Maßstäbe zu 
setzen – im Service, in der Beratung 
und im Bestreben, immer 
einen Schritt voraus zu sein.
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